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Oggetto: Compartecipazione economica alla spesa dei soggetti svantaggiati

Caro Sindaco,
€ mio piacere informarLa in relazione agli ottimi risultati che Anciveneto ed Ancisa
hanno raggiunto negli ultimi 10 anni collaborando con i Comuni in materia di welfare.

Mi preme oggi affrontare brevemente con Lei il tema dei servizi erogati dai Comuni.

Per capire “come” e “quanto” il servizio sia a carico dell'Ente e di quale quota resti a
carico dell'utente & importante riuscire ad evidenziare ed al contempo bilanciare alcune variabili
quali la percentuale di copertura, la differenziazione dellla tariffa ed i criteri di differenziazione
della stessa.

[l primo passo ¢ dunque quello di individuare la percentuale di copertura dei costi
a carico degli utenti del servizio e quella a carico della fiscalita generale.

Entrambe le scelte hanno motivazioni politiche importanti: ad esempio, controllo dei
conti pubblici e bassa tassazione.

Stabilita la percentuale di copertura, 'Amministrazione deve decidere se gli utenti del
servizio devono pagare tutti la stessa tariffa o se la si vuole differenziare in base alla
condizione economica.

Se la scelta é quella di differenziare la tariffa in base alla condizione economica, rimane
da stabilire con quali criteri differenziare questa tariffa.

Serve, quindi, uno strumento che cerchi di misurare la condizione
economica delle famiglie. Uno_strumento che valuti non solo il reddito

‘informazione reddituale da sola & una misura molto parziale della condizione
economica), ma anche la numerosita e la composizione del nucleo famigliare. cosi
come la consistenza patrimoniale.

Combinare tali variabili & tuttavia un lavoro tutt’altro che semplice.

In primo luogo la qualiti, completezza e precisione dei dati utilizzabili per misurare
redditi, patrimoni e consumi & un problema rilevante con cui ci si deve confrontare: i dati
reddituali e sul patrimonio immobiliare provengono generalmente dalle dichiarazioni fiscali, i
dati sul patrimonio mobiliare provengono dagli intermediari finanziari, i dati sui consumi sono
difficili da reperire, verificare e associare con certezza ai soggetti.

Scelte di politica fiscale, opportunismi, necessita di tutelare la privacy dei cittadini e
fattori oggettivi portano ad operare con dati parziali e talvolta poco rappresentativi delle
situazioni reali.

In secondo luogo I'analisi statistica del grado di correlazione tra queste variabili porta
a risultati inattesi per chi si occupa superficialmente di questi temi: ci si aspetterebbe infatti che




ad elevati redditi corrispondano elevati consumi ed elevati patrimoni. Invece ci sono molti casi
che escono da questo schema, soprattutto si riscontrano redditi modesti a fronte di
patrimoni rilevanti o redditi pressoché nulli a fronte di consumi significativi.

Proprio nella gestione di queste problematiche, nella stretta collaborazione con i Comuni,
nell'affiancamento degli stessi in tutti i processi, AnciSa offre ai Comuni la propria
collaborazione ed esperienza.

AnciSa affianca le P.A. nel razionalizzare, innovare ed ottimizzare i
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regolamenti ed i processi di valutazione dei bisogni con l'obiettivo di produrre

efficienza, tempestiviti e trasparenza in un settore come quello delle politiche
sociali, dove entrano_in gioco forti attese famigliari ed ingenti stanziamenti
pubblici.

Siamo quindi a disposizione per:

 Affiancare Assessori, Dirigenti e Funzionari nello sviluppo di means test (ISEE di
prestazione, ICEF, Quoziente Familiare,... ) e dei-relativi algoritmi di valutazione, della
modulistica e del contesto organizzativo recuperando I’esperienza maturata presso la
Pubblica Amministrazione di tutte le dimensioni e di diverse aree geografiche.

* Costruire banche dati per raccogliere sul territorio, valutandolo contestualmente, il
bisogno delle famiglie in funzione delle politiche attivate

e Organizzare la gestione di procedimenti amministrativi in cui siano coinvolti
piu enti (Comuni, Aziende sanitarie, Uffici per I'Impiego, ecc.) sfruttando le potenzialita
del cloud computing.

e Sviluppare procedure che permettono incroci automatici con altre banche
dati via webservices per aiutare i cittadini nella compilazione delle dichiarazioni e le
Amministrazioni nelle attivita di verifica.

* Favorire la dematerializzazione degli atti amministrativi implementando
sistemi di firma grafometrica con conseguente maggior efficienza e precisione dei
procedimenti unite ad importanti risparmi in termini di risorse.

* Aiutare a sviluppare la valutazione di impatto delle politiche con un
approccio strategico basato su logica previsionale e a consuntivo. In
particolare, abbiamo sviluppato una vasta esperienza in tecniche di simulazione

dell’impatto sul bilancio di nuove politiche sociali o di variazione di quelle
esistenti che permette alla Pubblica Amministrazione di conoscere in

anticipo i costi e gli effetti sui cittadini delle proprie scelte. Le valutazioni a
consuntivo consentono di fotografare 'andamento degli interventi a posteriori per
valutarne gli esiti, utilizzando anche tecniche di Business Intelligence.

Come pu6 vedere Sindaco, mettiamo a disposizione del Suo Ente tutta l'esperienza e la
professionalitd maturata nel corso di tutti questi anni di collaborazione.

Per tutte le ulteriori informazioni, per fissare un incontro di un nostro consulente presso
il Suo Comune e per avere un preventivo gratuito in ordine alle esigenze specifiche del Comune,
La invito a contattare il Dott. Lorenzo Valer al numero 049/8979033 o via mail a
valer@ancisa.it.

La ringrazio per ]'attenzione dedicatami e cordialmente La saluto.

Giorgio Dal Negro
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